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Niniejsze sprawozdanie zostato sporzadzone na podstawie art. 179 ust. 1 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Program Wspierania
Rodziny, czyli pomoc dziecku i rodzinie, jest zadaniem samorzadu gminnego wynikajagcym z
w/w ustawy i zgodnie z art. 176 obowiazkiem gminy jest utworzenie i staty rozwoj systemu
wspierania rodziny, ktory zgodnie z art. 8 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ma na celu: wzmocnienie roli funkcji rodziny, rozwijanie umiejetnosci opiekunczo -
wychowawczych, podniesienie $wiadomosci w planowaniu oraz funkcjonowaniu rodziny,
wzmacnianie jej integracji, przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,
dazenie do reintegracji rodziny dzieki czemu zwigksza si¢ szanse na pozostawienie dziecka w
jego naturalnym $rodowisku, a wiec w rodzinie dziecka, dzigki utrzymaniu lub przywrdceniu
jej zdolnosci do petnienia swoich funkeji opiekunczo -wychowawczych. Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2023-2025 zostal przyjety do realizacji Uchwatg Rady Gminy
Karczmiska Nr L/296/2023 z dnia 30 czerwca 2023 r. Celem strategicznym Programu jest
stworzenie warunkdéw sprzyjajacych umacnianiu instytucji rodziny. W obliczu pojawienia sie
probleméw w jej funkcjonowaniu instytucje oraz stuzby zobligowane sg do podjgcia na jej
rzecz jasnych dziatan. W $wietle zatozen ustawy pomoc dziecku i rodzinie powinna mie¢
charakter interdyscyplinarny i by¢ udzielana przez wiasciwych specjalistow w ramach
zintegrowanego, lokalnego systemu.

W celu pelnej realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny na terenie Gminy Karczmiska
wspotpracujg: Osrodek Pomocy Spotecznej w Karczmiskach, Zespot Szkét w Karczmiskach,
SOSW w Karczmiskach, Ztobek w Karczmiskach, Praktyka Lekarza Rodzinnego ,Panaceum” ,
Zespot Interdyscyplinarny Do Spraw Przeciwdziatania Przemocy Domowej, Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Komisariat Policji w Poniatowej, Komenda
Powiatowa Policji w Opolu Lubelskim oraz inne instytucje. Gldéwne obszary dziatan skupiajg
sie na:

-analizie oraz monitoringu sytuacji rodzin zagrozonych kryzysem,

-interdyscyplinarnej wspotpracy pomiedzy lokalnymi instytucjami oraz podmiotami
dziatajgcymi na rzecz wsparcia rodzin i dzieci,

- pracy na rzecz rodzin w ich $rodowisku domowym,

- poradnictwie specjalistycznym dla rodzin w kryzysie,

- podejmowaniu szerokiego wachlarza dziatan profilaktycznych,

- dokonywaniu wsparcia w postaci $wiadczen, pomocy materialnej czy rzeczowej adekwatnej
do sytuacji danej rodziny

- zwiekszaniu dostepnoéci ustug $wiadczonych na rzecz wsparcia rodziny oraz budowaniu
pozytywnego wizerunku placowek pomocowych,

-statym  doskonaleniu  umiejetno$ci zawodowych oraz osobistych  kompetencji
wzmacniajgcych profesjonalne $wiadczenie pomocy na rzecz drugiego cztowieka.

Prowadzenie wspdélnych, zintegrowanych dziatan na rzecz pomocy rodzinom w kryzysie
skutkuje szybkim przeptywem informacji oraz objeciem rodziny kompleksowym,
wielowymiarowym i przede wszystkim dopasowanym do danej sytuacji wsparciem. W wyniku
tak prowadzonych dziatan rodzina zachowuje swoj integralny charakter, wraca do
prawidtowego funkcjonowania spotecznego oraz wtasciwego wypetniania funkcji opiekunczo
-wychowawczej. Osrodek Pomocy Spotecznej w Karczmiskach stale poszukuje nowych form
wsparcia rodziny, aby wymiar $wiadczonej pomocy byt coraz bardziej spdjny, kompleksowy
oraz skuteczny. Majac na uwadze efektywno$¢ w udzielaniu pomocy rodzinom, Kktore
przezywaija roznego rodzaju trudnoéci we wtadciwym wypetnianiu roli rodzica, konieczne jest



utrzymanie dotychczasowego kierunku dziatan, a przede wszystkim wysokiej aktywnosci
pozostatych instytucji i organizacji majgcych w swoich zadaniach prace z rodzina.

W 2024 roku w ramach realizacji postanowien Gminnego Programu Wspierania
Rodziny podjeto szereg dziatan majgcych na celu poprawe sytuacji zyciowej rodzin
przezywajacych trudnoéci w codziennym funkcjonowaniu, wérdd nich znalazty sie:

m wspdlpraca asystenta rodziny z 10 rodzinami ( w tym 20 dzieci) potrzebujacymi wsparcia w
zakresie realizacji funkcji opiekunezo — wychowawczej

m Kontynuacja $wiadczenia darmowych konsultacji psychologicznych dla mieszkancow
Gminy Karczmiska stacjonarnie - w Osrodku Pomocy Spotecznej oraz w razie potrzeby - w
srodowisku. Konsultacje psychologiczne odbywaty sie 3 razy w miesiacu po 8h.

m Dokonano 226 wywiadéw $rodowiskowych majacych na celu diagnoze sytuacji rodzinne;j
oraz wskazanie kierunkéw postepowania w celu poprawy sytuacji zyciowej rodziny. Wydano
218 decyzji dotyczacych przyznawanej pomocy.

m Wydano 50 Kart Duzej Rodziny uprawniajgcych je do otrzymywania znizek w réznych
sektorach zycia codziennego

m 230 0s6b skorzystato z Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa

m Wyptacono $wiadczenia z tytutu stypendiow szkolnych dla 62 dzieci na kwote 26 722 zi
oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego dla 16 rodzin, w tym 27 dzieci na kwote 132
736,62 zt

m Prowadzono 15 procedur , Niebieskie Karty,” w tym 6 dotyczacych przemocy bezposrednio
wobec dzieci. Wdrozono w dziatania majgce na celu niwelowanie aktéw przemocy oraz ich
skutkow dla funkcjonowania rodziny

m 17 dzieci skorzystato z dozywiania w szkole

m Podjeto wspdtprace Akcjg Charytatywng , Pomo6z Dzieciom Przetrwac Zime” , w ramach
ktorej rodziny objete wspétpracg z asystentem rodziny otrzymaty paczki zywnoSciowe oraz
ubrania, zabawki.

m Sfinansowano pobyt 5 dzieci w pieczy zastepczej na taczng kwote 44 006, 46 zt ( w tym
troje dzieci zostato skreslonych z placowek w trakcie trwania roku ze wzgledu na osiagnigcie
petnoletnoéci)

m Zrealizowano wizyty u rodzin w ramach dzialan przewidzianych w ustawie z dnia 4
listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem". Asystent rodziny
poinformowat o mozliwych formach wsparcia

m Podjeto dziatania majgce na celu zwiekszenie dostepnosci dzieci z terenu Gminy Karczmiska
do uczestniczenia w koloniach wakacyjnych, wspétpracujac przy tym z PCPR w Opolu
Lubelskim



m Wprowadzono Akcje Charytatywng ,Swigteczna Paczka Zywnosciowa” , dzieki ktorej
najbardziej potrzebujgce wsparcia rodziny ( 53) otrzymaty paczki z Zywno$cia. Inicjatywa
opierata sie na integracji spotecznosci lokalnej w $Swiadczeniu pomocy na rzecz drugiego
cztowieka.

m 7 inicjatywy Osrodka Pomocy Spotecznej w Karczmiskach zostal wyremontowany dom jednego
z dhugoletnich Podopiecznych, ktéry zakwalifikowal si¢ do programu ,,Nasz Nowy Dom”

m Odbyly sie warsztaty dla rodzicow ,, Rodzicielskie Wyzwania” ,jako pierwsze z cyklu, ktory
realizowany bedzie w kolejnych latach

m O$rodek Pomocy Spotecznej w Karczmiskach brat udziat w licznych wydarzeniach lokalnych,
co miato na celu budowanie pozytywnego wizerunku placéwek pomocowych, w tym O$rodka
Pomocy Spotecznej jako instytucji bliskiej cztowiekowi i niestygmatyzujgcej

m Pracownicy Os$rodka Pomocy Spotecznej stale podnosili swoje kwalifikacje w celu
$wiadczenia ustug pomocowych na jak najwyzszym poziomie, uczestniczgc w réznego rodzaju
szkoleniach oraz superwizji. tacznie odbyto 10 szkolen.

m Utworzony zostat profil Osrodka Pomocy Spotecznej na Facebooku w celu ulatwienia
dostepnosci mieszkancéw Gminy Karczmiska z réznych grup wiekowych do informacji z
zakresu pomocy spotecznej. Profil stuzy rowniez dziataniom profilaktycznym.

m Przeprowadzono konkurs ,Najpiekniejsza kartka $wigteczna” majgcy na celu integracje
wewnagtrzrodzinng,promocje wspolnego spedzania czasu wolnego rodzicow z dzie¢mi

Asystent rodziny S$wiadczy pomoc bezposrednig dla rodzin - gtéwnie w ich
$rodowisku domowym, ma na celu prace z rodzing z problemami nie tylko we wilasciwe;
realizacji funkcji opiekunczo- wychowaweczej ale takze w sprawach codziennych. Swiadczona
przez niego pomoc polega na wsparciu w przezwyciezeniu trudnosci, wdrazaniu wiasciwych
postaw zyciowych, podnoszeniu kompetencji rodzicielskich oraz spotecznych. Efektem
prowadzonych oddziatywan jest odzyskanie przez rodzine kontroli nad wlasnym Zyciem,
poczucia sprawczo$ci oraz umiejetnoéci tworzenia odpowiednich dla dzieci warunkéw do
rozwoju. Dziatania prowadzone przez asystenta rodziny majg charakter wspoétpracy, opierajg
sie na wydobywaniu zasobow rodziny oraz jej mocnych stron, dazg do zwiekszenia poczucia
wplywu cztonkéw rodziny na wiasny los. Dodatkowo asystent pracuje rowniez z rodzinami
dzieci z niepetnosprawno$ciami oraz kobietami w cigzy w ramach ustawy ,Za Zyciem"”.

W rodzinach objetych asysta prowadzone byty nastepujgce dziatania:
> udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym zdobywaniu
umiejetno$ci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego:
» instruktaz prawidlowego sprzgtania mieszkania (sporzadzenie rozkladu statych
czynnosci utrzymujacych porzadek w mieszkaniu podziat obowigzkéw na cztonkéw rodziny),
> trening kulinarny (piramida zywieniowa, zasady zdrowego zywienia),
> trening kompetencji w zakresie dbania o zdrowie (edukacja i trening w zakresie

profilaktyki zdrowotnej i higieny, zasady pielegnacji dzieci),



> edukacja w zakresie zachowania higieny (zasady przestrzegania higieny, czynnosci
higieny, choroby zwigzane z zaniedbaniem higieny osobistej),

» edukacja w zakresie gospodarowania budzetem analiza dochodéw i wydatkéw,
planowanie 1 monitorowanie wydatkéw, nabywanie umiejetnosci racjonalnego
gospodarowania srodkami finansowymi poprzez okre$lenie stopnia waznosci potrzeb,

> niebezpieczenstwa (zobowigzania wynikajace z podjecia pozyczki gotéwkowej,
zakupow na raty itp. zasady dziatania kart kredytowych, ryzyko ptynace z zaciggania tzw.
~chwilowek”),

> edukacja w zakresie oszczednego gospodarowania mediami (sposoby oszczedzania

wody, pradu, gazu itp.)

» porzgdkowanie dokumentacji, przechowywanie jej

> wykorzystywanie swoich mozliwosci i uprawnien w celu pozyskania dodatkowych
dochoddw,

> pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych ( w tym réwniez redagowanie pozwow

rozwodowych, pozw6w o zabezpieczenie alimentacyjne )

> pomoc rodzinom w rozwigzywaniu problemdw socjalnych

> poprawa wzajemnej komunikacji w relacjach rodzic dziecko (rozmowy
o prawidtowym komunikowaniu si¢, wyrazaniu uczué i wzajemnych potrzeb),

> trening psychoedukacyjny (radzenie sobie ze stresem, zniecheceniem, lekiem,
bezsilnodcig i wlasnymi emocjami),

> trening asertywnosci i budowania poczucia wiasnej wartoéci (zachowania
asertywne w sytuacji prezentowania wiasnej opinii oraz reakcji na krytyke i atak),

> praca nad usprawnieniem porozumiewania si¢ w drodze dialogu, ktérego efektem
bedzie nabycie prawidlowych nawykéw w zakresie méwienia i stuchania (rozmowy
edukacyjne dot. uzywania odpowiedniego stownictwa adekwatnego do wieku i sytuacii),
> wsparcie psychologiczne dla rodzicow i dzieci (informowanie o mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznej pomocy psychologicznej oferowanej przez Gmine
Karczmiska realizowanej w Osrodku pomocy Spotecznej w Karczmiskach oraz innych
dostepnych formach wsparcia rodziny w PCPR, Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej
w Opolu Lubelskim oraz stowarzyszeniach czy fundacjach )

> Proponowanie rodzicom udzialu w Warsztatach Umiejetnosci Rodzicielskich

organizowanych przez Poradni¢ Psychologiczno - Pedagogiczng w Opolu Lubelskim



( ,Szkola dla rodzicow”) oraz Warsztatach realizowanych przez Osrodek Pomocy
Spotecznej w Karczmiskach pt. ,,Rodzicielskie Wyzwania”

> dzialania na rzecz reintegracji rodziny (edukacja w zakresie wspélnego spedzania
czasu przez rodziny, wspélnego uczestnictwa w Swigtach rodzinnych),

> poprawa relacji rodzic dziecko (nauczanie o rolach w rodzinie co nalezy do roli
matki, ojca, dziecka itp., rodzaje postaw rodzicielskich i konsekwencje ich stosowania
ujawniajgce sig w zachowaniu dziecka),

> podtrzymanie i zacie$nienie wiezéw rodzinnych (utrzymywanie kontaktu z blizsza
i dalsza rodzing, wspoélne spedzanie czasu -gry i zabawy, spacery itp.),

> wdrazanie metod nagradzania i karania (bez stosowania przemocy),

> edukowanie w zakresie zagrozei plynacych z naduzywania internetu, gier

komputerowych czy telefonéw a takze cyberprzestepczosci oraz cyberprzemocy,

> wsparcie rodzicow w budowaniu umiejetnosci stawiania granic oraz wdrazania
zasad,

> wskazywanie na wtasciwa organizacje dnia dziecka ( czas na nauke i odpoczynek),
> motywowanie do aktywnego uczestniczenia w zyciu szkolnym dziecka,

utrzymywaniu systematycznego kontaktu ze szkota dziecka,
» kontakt z kuratorem, pedagogiem, wychowawcg klasy, poradnig psychologiczno-

pedagogiczna, lekarzem, policja.

» diagnoza predyspozycji zawodowych,

> zachgcanie do systematycznych wizyt w PUP oraz utrzymywanie z nim aktywnego
kontaktu

> informowanie o odbywajagcych sie kursach zawodowych organizowanych przez

Powiatowy Urzad Pracy,
> informowanie o lokalnych ofertach pracy oraz wskazywanie zrédel informacji

dotyczacych ogloszen o prace,

> nauka pisania CV, listu motywacyjnego, zyciorysu,
> zasady autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej,
> motywowanie do utrzymywania pracy poprzez rozmowy wspierajgce

W ramach wspotpracy asystenta rodziny z rodzinami przezywajacymi trudnosci w
sprawowaniu funkcji opiekunczo - wychowawczej prowadzone sg dziatania edukacyjne
majgce na celu ksztattowanie wiasciwych postaw rodzicielskich, treningi komunikacji,
motywowanie do wykorzystywania zasobow wilasnych oraz lokalnych. Podopieczni



informowani sg na temat mozliwo$ci skorzystania z darmowych porad prawnych, konsultacji
psychologicznych oraz innych dostepnych Zrédet pomocy. Gitéwnym celem asystentury
rodziny jest odzyskanie przez osoby przyjmujace wsparcie asystenta rodziny kontroli nad
wiasnym zyciem, ktore pozwala im sta¢ si¢ samodzielnym oraz tak wypetniac role rodzica, aby
érodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci. Praca asystenta rodziny
jest procesem dtugofalowym, a prowadzone dziatania, aby odniosty zamierzony skutek musza
byé caly czas utrwalane, dlatego w celu osiagniecia zamierzonych efektéw wskazane jest
podejmowanie dalszych dziatan profilaktycznych i wspomagajacych. Asystent rodziny pomaga
rodzinie przy wdrazaniu prawidlowych postaw zyciowych wszystkich jej cztonkow.
Wspotpraca z asystentem odbywa sie za zgodg rodziny i przy aktywnym jej udziale. Asystent
wspolnie z rodzing okresla sposéb wyjscia z trudnej sytuacji Zyciowej, ustala jej mocne strony
oraz rodzaj i kolejno$¢ podejmowanych dziatan. Ostatecznie na zmiang i sukces pracuje sama
rodzina, przy towarzyszeniu asystenta rodziny.

Prowadzone w 2024 roku dzialania bedg kontynuowane oraz rozszerzane w kolejnych
latach, co ma stuzy¢ budowaniu zintegrowanego systemu wsparcia dla rodzin w kryzysie.
Analizujac biezgca sytuacje rodzin na terenie Gminy Karczmiska, szczeg6lng uwage nalezy
zwrdcic na:

-poszerzenie zakresu ustug §wiadczonych dla spotecznosci lokalne;

-prowadzenie diagnozy potrzeb rodzin, co umozliwi szybka reakcje na wystapienie
ewentualnych dysfunkcji,

-wdrazanie dziatan profilaktycznych oraz edukacyjnych dla rodzicow oraz dzieci przy
wspodlpracy Zespotu Szkét w Karczmiskach oraz Komendy Powiatowej Policji w Opolu
Lubelskim,

- poradnictwo oraz zapewnienie specjalistycznego wsparcia rodzinom przezywajgcym kryzys,
-kreowanie pozytywnego wizerunku O$rodka Pomocy Spotecznej jako instytucji bliskiej
mieszkancom Gminy Karczmiska, w ktérej mozna uzyskac realng pomoc,

-wzmacnianie kompetencji pracownikéw O$rodka Pomocy Spotecznej w zakresie
profesjonalizacji $wiadczonych ustug oraz podgzania za nowymi formami wsparcia poprzez
state uczestniczenie w szkoleniach, konferencjach,

-utrzymanie oraz rozwijanie wspoétdziatania lokalnych instytucji pomocowych,

-zapewnienie $rodkéw na kontynuacje zatrudnienia asystenta rodziny,

-rozszerzenie wspoélpracy z instytucjami oraz organizacjami zewnetrznymi, dziatajgcymi na
rzecz rodzin znajdujgcych sie w kryzysie

-rozszerzenie dziatan profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;
-edukowanie rodzicéw w zakresie wlasciwej realizacji funkeji opiekunczo - wychowawczej

Gléwnym zadaniem Gminnego Programu Wspierania Rodziny jest szeroko rozumiana
pomoc rodzinom przezywajacym trudnoéci roznego pochodzenia w ich przezwyciezaniu ,
dazenie do ich powrotu do samodzielnego, poprawnego funkcjonowania spotecznego oraz
wiasciwego wypetniania rél spotecznych. Podejmowane dziatania bgdg skoncentrowane na
zwiekszeniu poczucia bezpieczenstwa socjalnego oraz zminimalizowaniu negatywnych
zachowan. Program ktadzie nacisk na integracje spoteczenstwa lokalnego, edukacje w
zakresie wypetniania funkcji opiekuniczo - wychowawczej oraz zapewnienie dzieciom
optymalnych warunkéw do rozwoju w sferze emocjonalnej, poznawczej, edukacyjnej oraz
spolecznej.  Zintegrowane dziatania, wspotpraca instytucji pomocowych pozwolg na
tworzenie coraz to lepszych warunkéw dla poprawy jakosci zycia rodzin i dzieci
przezywajacych trudnosci.
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